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Editorial

du PagleCalais

Le Département est une collectivité de la proximité. Il porte des politiques publiques présentes dans le quot
tantsduPaeCal ai s et place son action au service dejst ha
de mandat, définissant nos ambitions pour la pérdde2022 devait se construire a
toires, habitants, élus, partenaires ...

«Construire notre REesCalai® a donc constitu® un fil rouge et

cessit® doébassocier | e plus | ar gllermes Ainsi| le@emierisénesfte an s
maillé de consultations des habitants, de rencontres partenariales, de concertations, de mobilisation deg-€lus et
partementaux. Ces concertations ont permis do®l| aboao
populations.

du Président du Conseil départemental Ty o s pactes ont ®t® r®di g®s, regroupant | oenser
matiére de solidarités territoriales, de réussites citoyennes et de solidarités humaines. Cesgraetesusprédsepar
trois orientations transversaled e soutien © |l a jeunesse, | a pr oetlesct i

habitants.

Ces pactes ont été votés au cours du dernier trimestre 2022 et mis en application aussitot, au travers de
venant d®montrer, de mani re tr s concr te, |l es am

Je remercie |l es ®lus pour |l eur investissement pe
du projet de mandat. Je leur adresse mes encouragements a travailler davantage encore au plus pres des pop
territoires. JOoexpri me ®gal ement ma reconnai ssance
en actes et au quotidien, la volonté politique de notre institution.

JeanClautie EEROY
Président du Conseil départemental-de®aais



Editorial

de la Directrice générale

des services départementaux du
PasdeCalais

Léann®e 2022 a marqu® | a mobilisation de | 6ensen
mieres réalisations des trois pactes constitutifs du projet de mandat du Conseil départemental.

Gr©ce © |l a confiance des ®I| us, |l es directions or
proposition pour traduire dans les faits les orientations politiques portées.

Cobest ainsi ®gal ement que de nombreux agents se
leur avis en tant que professionnels et en participant a la rencontre avec les usagers des services dépagementalt
ment avec les habitants, pour écouter et recueillir leurs attentes.

A travers | e nouveau projet de mandat , l 6admi ni
route sur laquelle appuyer ses actionsetprojets e f eui | | e de route dbéor ecellecet
tive.

Face aux enjeux | i®s “ |l a mise en Tuvre du proj e
pratiques ° | 6interne de notre collectivit®. <£mu-eff
velles orientations politiques, et aussi des enjeux posés par les crises énergétique, environnementale et économiqt

En cette p®riode qui se caract®rise par de migl ti
sur |l a qualit® du service rendu ° | 6usager eminsttee | ¢
tion, de nombreuses initiatives en mati r e desceate mpl
année, en conformité avec la priorité voulue par nos élus de renforcer notre proximité auprés de la population.

Léinnovation dans nos m®t hodes pour consolider n
ventions porte ses fruits, comme en t®moignent | es

Parall | ement , des chantiers relatifs aux condi
actions permettent de renforcer la coopération et la transversalité, indispensables a une action publiqum®fficien
®gal ement valoris® | 6engagement , d®vel opp® | a paonvi
tenance a notre institution.

Léann®e 2022 fut donc une ann®e riche en r ®ali sece
val orisation des actions individuelles et colapest i\
des habitants du ReCalais.

Maryline NANCLAIRE
Directrice générale des services
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0 Le Département du Pas-de-Calais Pour mettre en ceuvre I'ensemble de ses politiques publiques et conduire les missions de service public nécessaires au quotidien
o L’organisation politique des habitants du Pas-de-Calais, le Département exécute un budget annuel de 1,87 milliard d’euros, décidé par les 78 élus qui
composent I'assemblée départementale. La collectivité peut également s'appuyer sur les 7000 agents qui la composent pour

. — E—
0 L'organisation administrative assurer une proximité de tous les instants, auprés de tous.

@ Le cadrage financier Le projet de mandat lancé en décembre 2021 s'est structuré, tout au long de 'année 2022 autour de 3 pactes, celui des solidarités

territoriales, des réussites citoyennes et des solidarités humaines. Les pactes permettent de rendre lisibles les politiques départe-
m Le projet de mandat mentales, ils ont été assortis de 3 orientations transversales, s'engager pour la jeunesse, agir pour 'environnement et protéger et
produire du lien entre les habitants. En associant les habitants, agents, partenaires a la construction du projet de mandat, au travers
de concertations plurielles, le Département met en ceuvre le principe du « aller vers » et optimise la relation a 'usager.

Le département du Pas-de-Calais est constitué de 8 territoires dont la diversité nécessite une réponse spécifique.

L'organisation territorialisée des services départementaux permet de conduire des missions de service public adaptées aux be-
soins des élus, des habitants et des partenaires des territoires.

En 2022, I'activité départementale s'est traduite en « temps forts » sur chaque territoire démontrant ainsi la capacité des services
a apporter une réponse de proximité et cohérente face aux besoins.

@ Les temps forts dans le département
@ Les temps forts dans les territoires

v,

LES SOLIDARITES HUMAINES

Protéger, aider les populations a tous les ages de la vie

@ N rm En tant que chef de file des solidarités humaines, le Département ceuvre tous les jours a assurer toujours plus de justice sociale,
de protection et d’aide aux populations.

@ L’insertion sociale et professionnelle, le logement Ces politiques de solidarité s'appuient sur le renforcement de I'autonomie et de la santé de tous, afin que chaque habitant puisse

@ La protection de I’enfance et de Ia famille s'épanouir pleinement. Les actions menées en matiére d’insertion sociale et professionnelle, d’accés a I'emploi et au logement,
aux outils numériques et a leur utilisation, permettent de faire face aux problématiques socio-économiques de nos territoires.

@ Le numérique, un outil au service des usagers Enfin, 'attention toute particuliére portée & la protection de I'enfance et plus largement de la famille, constitue un pilier majeur de

I'action départementale.
Pour conduire ces actions, les services départementaux s’appuient sur les 9 Maisons du Département Solidarité (MDS), dont les
différents sites apportent une réponse de proximité aux besoins de la population.

Servir les habitants au coeur des territoires
(34) Cartographie des Maisons du Dépz

(35) Les Maisons du Département Solidarité
dans les territoires

Le Département ceuvre a 'émancipation et 'accomplissement des habitants, a tous les ages de la vie. Il conduit donc de nombreuses
politiques volontaristes en matiére d’éducation, de culture et de sport. Il accompagne les jeunes et leurs parents et mobilise ses
‘> ressources au service de I'émancipation de chacun, de la lutte contre les déterminismes et de la valorisation de 'engagement citoyen.
En favorisant la cohésion sociale et en soulignant les initiatives individuelles et collectives, le Département souhaite optimiser les
conditions de la réussite et du bien vivre ensemble, a partager par le plus grand nombre, habitants des villes comme des villages.



LES SOLIDARITES TERRITORIALES

Aménager au quotidien les espaces de vie
@ Favoriser la mobilité et entretenir le réseau routier

@ Aménager le territoire et préserver I'environnement
@ Optimiser la gestion du patrimoine départemental
(86) Grand Site de France Les Deux Caps
Le Laboratoire Départemental d’Analyses

Servir les populations des territoires

Cartographie des Maisons du Département
Aménagement et Développement Territorial

(91) Les MDADT dans les territoires

Nouer des partenariats et développer de grands projets
Du territoire a 'Europe, des partenariats essentiels

populations
@ Le canal Seine-Nord-Europe
@ Promouvoir I'économie sociale et solidaire
@ Des EPOA partenaires de I'institution

UNE ADMINISTRATION AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

@ Accompagner la conduite du changement pour
optimiser le service a tous les publics

Des ressources au service des publics

et pour accompagner les directions

Sécuriser, accompagner, aider au pilotage au service
des politiques publiques et des agents

(123) Communiquer pour rendre lisible
I’action départementale

Le Département est un acteur majeur de 'aménagement du territoire. Il assure la mobilité de tous en entretenant un réseau rou-
tier de plus de 6000 km. Il contribue & préserver I'environnement en conduisant des politiques volontaristes dans le domaine. Le
Département entretient un parc immobilier de prés d'1 million de m? pour offrir des conditions d’accueil de qualité aux collégiens et
usagers.

Acteur engagé aupres des territoires, le Département dispose de 7 Maisons du Département Aménagement et Développement
Territorial (MDADT). C’est ainsi 'ensemble du département qui est maillé par ces structures et leurs Centres d’Exploitation Routiers
(CER), dont les agents assurent la sécurité de tous.

Le Grand Site de France Les Deux Caps, comme le port d’Etaples et la Maison du port, constituent des valeurs stires de I'attractivité
du territoire. Le laboratoire Départemental d’Analyses, par sa qualification et son expertise est au service des populations. Il est un
acteur de la vie économique du Pas-de-Calais.

Le Département est enfin un véritable partenaire pour accroitre les services aux populations. Des contrats a passer avec les
intercommunalités, les communes, les associations, aux partenariats avec 'Europe, au titre de I'Economie Sociale et Solidaire, ou les
établissements Publics et Organismes Associés (EPOA), en passant par le Canal Seine Nord, le Département négocie au mieux les
intéréts des habitants des territoires.

L’administration départementale s’appuie sur des directions et fonctions supports en charge d’accompagner les transformations
et les directions, mais également de sécuriser I'action des services au regard des obligations réglementaires, administratives et
financieres qui s’appliquent au fonctionnement de la collectivité. Ces missions sont essentielles a I'exécution d’un service public
adapté et de qualité. Enfin, la communication portée par les services de la collectivité permet d’assurer, aupres de tous, la bonne
lisibilité de I'action départementale favorisant ainsi I'accés au droit et la citoyenneté.






